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POLITICA DE PRIVACIDAD

Ultima actualizacién: mayo de 2026.

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de
estos datos, en la Ley Organica 3/2018, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de
los Derechos Digitales, asi como en la normativa aplicable en materia de servicios de la
sociedad de la informacién y comercio electrénico, COFAPA MADRID informa a los
usuarios de su sitio web sobre el tratamiento de sus datos personales.

La presente Politica de Privacidad tiene por finalidad informar de manera clara,
transparente y accesible sobre cémo se recogen, utilizan, almacenan y protegen los

datos personales de los usuarios que acceden, navegan o interactlan con esta pdgina
web.

1. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

Titular: COFAPA MADRID.
CIF: G83016774
Domicilio social: C/ José Villena 8, bajo B 28017 Madrid

Correo electronico de contacto: INFOCOFAPAMADRID @cofapamadrid.org

Teléfono: 645 319 223
Dominio web: www.cofapa-madrid.org

Correo electronico de contacto en materia de proteccion de datos:
INFOCOFAPAMADRID @cofapamadrid.org

COFAPA MADRID actua como responsable del tratamiento de los datos personales
recabados a través del presente sitio web y adopta las medidas técnicas y organizativas
adecuadas para garantizar su confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia.
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2. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS

Los datos personales facilitados por los usuarios seran tratados para las siguientes
finalidades:

e Gestionar las solicitudes de informacién realizadas a través de formularios de
contacto, correo electrénico o cualquier otro canal habilitado.

e Gestionar la relaciéon con asociados, colaboradores, usuarios o entidades
vinculadas.

e Atender consultas, incidencias, reclamaciones o solicitudes relacionadas con las
actividades desarrolladas por COFAPA MADRID.

e Gestionar procesos de inscripcién en actividades, jornadas, cursos, eventos o
acciones formativas organizadas por la entidad.

e Remitir comunicaciones informativas, institucionales o relacionadas con las
actividades de COFAPA MADRID, siempre que exista legitimacién suficiente para
ello.

e Gestionar el envio de newsletters o boletines electrénicos, en caso de
suscripcidn expresa.

e Garantizar la seguridad del sitio web, prevenir usos fraudulentos y verificar el
correcto funcionamiento técnico de la plataforma.

e Elaborar estadisticas agregadas y analisis de navegacion de forma anonimizada
o seudonimizada.

e Cumplir obligaciones legales, fiscales, administrativas o de seguridad aplicables.

Los datos solicitados seran adecuados, pertinentes y limitados a lo estrictamente
necesario para cada finalidad.

3. BASE JURIDICA DEL TRATAMIENTO

La base juridica que legitima el tratamiento de los datos personales podra ser:
e El consentimiento expreso del interesado, otorgado mediante la aceptacion de
las casillas habilitadas o mediante una accién afirmativa clara.
e La ejecucion de una relacidn contractual o precontractual.

e El cumplimiento de obligaciones legales aplicables a COFAPA MADRID.
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e Elinterés legitimo de la entidad en garantizar la seguridad del sitio web, mejorar
los servicios prestados o gestionar adecuadamente la relacién con los usuarios.

Cuando el tratamiento esté basado en el consentimiento, este podrd retirarse en
cualquier momento sin afectar a la licitud del tratamiento previo.

4. CATEGORIAS DE DATOS TRATADOS

COFAPA MADRID podra tratar las siguientes categorias de datos:

e Datos identificativos: nombre, apellidos, entidad, cargo profesional.
e Datos de contacto: direccién de correo electrénico, teléfono, direccién postal.

e Datos profesionales y académicos, cuando resulten necesarios para la gestion de
actividades o servicios.

e Datos de navegacion y uso del sitio web.
e Datos derivados de comunicaciones mantenidas con la entidad.

e Cualquier otra informacién facilitada voluntariamente por el usuario.

Con cardcter general, no se trataran categorias especiales de datos personales salvo
obligacion legal o consentimiento explicito del interesado.

5. PROCEDENCIA DE LOS DATOS

Los datos personales tratados por COFAPA MADRID proceden:

e Del propio interesado.
e De formularios habilitados en el sitio web.
e De comunicaciones remitidas por correo electrénico.

e De procesos de inscripcion o participacién en actividades organizadas por la
entidad.

e De proveedores o entidades colaboradoras cuando exista base juridica
suficiente.
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6. CONSERVACION DE LOS DATOS

Los datos personales serdn conservados durante el tiempo estrictamente necesario para
cumplir la finalidad para la que fueron recabados.

Posteriormente, los datos permaneceran debidamente bloqueados durante los plazos
legalmente establecidos para atender posibles responsabilidades legales,
administrativas o judiciales.

Los criterios generales de conservacion seran los siguientes:

e Datos de contacto y consultas: durante el tiempo necesario para atender la
solicitud y hasta un maximo de 3 meses salvo obligacion legal superior.

e Datos relacionados con actividades o formacion: durante la vigencia de la
relacion y los plazos legales de conservacién aplicables.

e Datos utilizados para comunicaciones informativas: hasta que el usuario retire
su consentimiento u opte por darse de baja.

e Datos de navegacion: segun lo establecido en la Politica de Cookies.

7. DESTINATARIOS DE LOS DATOS

COFAPA MADRID no comunicara datos personales a terceros salvo obligacidon legal o
cuando resulte necesario para la prestacidn de servicios vinculados a la actividad de la
entidad.

Podran tener acceso a datos personales, en calidad de encargados del tratamiento:

e Proveedores tecnoldgicos y de alojamiento web.
e Proveedores de servicios de correo electrénico.
e Plataformas de gestion y comunicacion.

e Entidades colaboradoras estrictamente necesarias para la prestacion del
servicio.

e Administraciones publicas, organismos oficiales, jueces y tribunales cuando
exista obligacion legal.

Todos los proveedores que accedan a datos personales actuaran conforme a contratos
de tratamiento de datos y garantias adecuadas de seguridad y confidencialidad.
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8. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE DATOS

Con caracter general, COFAPA MADRID procura que los datos personales sean tratados
dentro del Espacio Econdmico Europeo.

No obstante, determinados proveedores tecnolégicos podrian realizar transferencias
internacionales de datos fuera del Espacio Econdmico Europeo.

En estos casos, COFAPA MADRID garantizard que dichas transferencias se efectian
conforme a las garantias adecuadas previstas en el RGPD, incluyendo clausulas
contractuales tipo aprobadas por la Comisién Europea, decisiones de adecuacion u otros
mecanismos legalmente habilitados.

9. DERECHOS DE LOS USUARIOS

Los usuarios podran ejercer en cualquier momento los siguientes derechos:

e Derecho de acceso a sus datos personales.

e Derecho de rectificacidn de datos inexactos o incompletos.

e Derecho de supresién cuando los datos ya no sean necesarios.
e Derecho de oposicidn al tratamiento.

e Derecho a la limitacidn del tratamiento.

e Derecho a la portabilidad de los datos.

e Derecho a retirar el consentimiento otorgado.

e Derecho a no ser objeto de decisiones automatizadas individualizadas.

Para ejercer sus derechos, el usuario podra remitir una solicitud escrita acompafiada de
copia de documento acreditativo de identidad a:

C/ José Villena 8, bajo B 28017 Madrid
O al correo electrénico:

INFOCOFAPAMADRID @cofapamadrid.org
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Asimismo, los interesados podran presentar reclamacién ante la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos si consideran que el tratamiento de sus datos vulnera la normativa
aplicable.

10. MEDIDAS DE SEGURIDAD

COFAPA MADRID aplica las medidas técnicas y organizativas necesarias para garantizar
un nivel de seguridad adecuado al riesgo.

Estas medidas incluyen procedimientos de control de acceso, cifrado de
comunicaciones, politicas de confidencialidad, copias de seguridad, control de
incidencias y medidas destinadas a prevenir accesos no autorizados, alteraciones,
pérdidas o tratamientos ilicitos de los datos personales.

No obstante, el usuario debe ser consciente de que las medidas de seguridad en Internet
no son absolutamente invulnerables.

11. MENORES DE EDAD

El sitio web y los servicios ofrecidos por COFAPA MADRID no estan dirigidos
especificamente a menores de catorce aios.

En caso de que un menor facilite datos personales sin autorizacién de sus progenitores
o representantes legales, COFAPA MADRID podra adoptar las medidas oportunas para
proceder a su eliminacién.

12. REDES SOCIALES

COFAPA MADRID podra disponer de perfiles oficiales en redes sociales con finalidad
informativa y divulgativa.

La interaccion de los usuarios con dichos perfiles se regira tanto por la presente Politica
de Privacidad como por las politicas propias de cada plataforma.

COFAPA MADRID no utilizara los datos obtenidos a través de redes sociales para
finalidades distintas de las permitidas por el usuario y por las condiciones de cada
plataforma.
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13. ENLACES A TERCEROS

El sitio web puede contener enlaces a pdginas externas de terceros.

COFAPA MADRID no se responsabiliza de las politicas de privacidad, contenidos o
practicas de dichos sitios web externos.

Se recomienda al usuario revisar las politicas de privacidad de cada sitio web al que
acceda.

14. MODIFICACIONES DE LA POLITICA DE PRIVACIDAD

COFAPA MADRID se reserva el derecho a modificar la presente Politica de Privacidad
para adaptarla a novedades legislativas, criterios jurisprudenciales, directrices de
autoridades de control o cambios en la actividad desarrollada.

Cualquier modificacion serd publicada en esta misma pdagina web indicando la fecha de
ultima actualizacion.

15. LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

La presente Politica de Privacidad se regira e interpretara conforme a la legislacion
espafiola y europea vigente en materia de proteccién de datos.

Para cualquier controversia que pudiera derivarse del acceso o utilizacion del sitio web,
las partes se someteran a los juzgados y tribunales que resulten competentes conforme
a la normativa aplicable.



